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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 

 1.1 หลักการประเมิน 

 ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
2561 – 2580)ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนแม่บทย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้กำหนดให้
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ 85 คะแนน ขึ้นไป จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 

 ต่อมาเมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2566 คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) ฉบับแก้ไข เพ่ิมเติมมีสาระสำคัญเก่ียวกับการประเมิน ITA คือ 

  1. ได้มีการเพ่ิมเติมเป้าหมายระดับประเด็นประเมิน (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กำหนดให้ในปี 2566 – 2570 คะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสทุกหน่วยงานในประเทศ
ไทยตะต้องได้คะแนนไม่น้อยกว่า 89 คะแนน 

  2. ได้มีการปรับแก้เป้าหมายและตัวชี้วัดของแม่บทย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่ง
กำหนดให้ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 จะต้องมีสัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไป 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมดไมน่้อยกว่าร้อยละ 100 

 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน
ในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนผล
การดำเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  
  
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 30 ข้อคำถาม ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
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 ส่วนที่  2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ  (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ทีก่ำหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 43 ข้อ
คำถาม ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
   ตัวชี้วัดย่อยที ่9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้เครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้ วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วั ดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  
 3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทจุริต 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการ
ประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความ
เหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่นำเข้าข้อมูล 

 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กำหนดจำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
จำนวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS 

จะคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากร
ภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้อง
ดำเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
  - หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่า
เทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 

  - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
  - หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากที่สุด โดย
จะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด 

 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมา
รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยในปีนี้ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ 
ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 10 % ของประมาณ
การจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณีหน่วยงานใด
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อย
กว่า 400 คน  

 (2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะ
จัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือ
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ได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  ทั้งนี้ 
เพ่ือลดปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผล
คำตอบ ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 10 % ของจำนวน
กลุม่ตัวอย่างข้ันต่ำส่วนที่ 1 แต่จะตอ้งมีจำนวนไม่น้อยกว่า 10 คน  

3) หน่วยงานภาครัฐ  

หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แห่ง โดยทำ
การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
แห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงานจะต้องนำ URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจให้คะแนน
ตามหลกัเกณฑ์มาตรฐานการตรวจให้คะแนนที่กำหนด  

 

1.3 การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ
ของหน่วยงาน 
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เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 

กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่
กำหนด เครือ่งมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ
แบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขัน้ต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ
แบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) 

> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผล
คะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 

1.3.1 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการ

หนึ่ง คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน
มากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการ
ประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตาม
การประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา
เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 256 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 

Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนน
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 
2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 
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คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เค รื่ อ งมื อ ก า รป ร ะ เมิ น  คื อ  IIT , EIT ส่ ว น ที่  1 , EIT  

ส่วนที่ 2 , OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนน
ขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เค รื่ อ งมื อ ก า รป ร ะ เมิ น  คื อ  IIT , EIT ส่ ว น ที่  1 , EIT 

 ส่วนที่ 2 , OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนน
ขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT เครื่องมือ ใด เครื่องมือหนึ่ ง มี ผลคะแนนน้ อยกว่ า 

85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 

การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การ
ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ  
และป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน 
Rating Score ใหม่ คือ การทำให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้
ทันที ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงาน
นั้นมีคะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก และระดับ
การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผล
การประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการ
ประเมินในภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงคา่คะแนนในแต่ละเครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน 
Rating Score แบบใหม่ จะทำให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนราย
เครื่องมือของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับ
การนำผลการประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่กระทบกับวิธีการ
คิดคะแนน ITA ที่กำหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด ได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็น
ตัวชี้วัดหรือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA ได้เช่นเดิม โดยไม่
ต้องคำนึงถึงการจำแนกชื่อ Rating Score ใหม ่
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 2.1 การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

2.1.1 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านตะโกได้รับคะแนนผลการประเมินปี 2567 อยู่ในระดับ A  

(94.14 คะแนน) ซึ่งเพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ 2566  (87.05 คะแนน)  เปรียบเทียบปีที่ผ่านมา + 7.09 
ผ่านดี 
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 การวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนนปี 2566 คะแนนปี 2567 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
2. การใช้งบประมาณ 

3. การใช้อำนาจ 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

94.82 94.08 ลดลงเล็กน้อยเม่ือเทียบกับปี 2566  
91.18 96.45 เพ่ิมข้ึน 

91.03 96.15 เพ่ิมข้ึน 

89.31 87.27 ลดลงเล็กน้อยเม่ือเทียบกับปี 2566 เนื่องจาก
บุคคลากรไม่ค่อยทราบและเข้าใจหลักการเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

86.19 90.81 เพ่ิมข้ึน 

EIT 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 

92.96 98.00 เพ่ิมข้ึน 

91.86 94.73 เพ่ิมข้ึน 

86.66 86.47 ลดลงเล็กน้อยเม่ือเทียบกับปี 2566 เนื่องจากใน
รอบปีที่ผ่านมีระบบหลอกลวงผ่านระบบ
สารสนเทศ (แก๊งคอลเซนเตอร์) ทำให้ผู้มารับ
บริการไม่กล้าเข้าใช้งานในระบบสารสนเทศของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านตะโก 

OIT 

การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 

10. การป้องกันการทุจริต 
90.00 100.00 เพ่ิมข้ึน 

73.75 91.67 เพ่ิมข้ึน 

เฉลี่ย 87.05 94.14  

 

    จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน  (ITA)  ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านตะโก อำเภอห้วยราช จังหวัดบุรีรัมย์  ประจำปี พ.ศ. 2567 มีผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนที่ต้อง พิจารณา ดังนี้ 
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   2.2  ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข (ตัวชี้วัด/ประเด็นการประเมิน/ประเด็นที่ควรพัฒนา) 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ I11  

ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ในประเด็นดังกล่าว มีคะแนน 77.33 ชี้ให้เห็นว่าไม่มีการกำหนดเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องไม่
มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ำเสมอจึงกำหนดขั้นตอนการ
พัฒนา ดังนี้ 
1.จัดทำประกาศการยืมทรัพย์สินของราชการและแจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ 

2.จัดทำคู่มือ/ข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สิน 

ของราชการและแจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานและภายนอกหน่วยทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
ให้มากขึ้น 

3.มอบหมายเจ้าหน้าที่กำกับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ำเสมอ 

4.ผู้บริหาร กำชับ กำกับติดตาม ให้บุคลากรในหน่วยงานมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง 
 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ข้อ E5 

เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

ในประเด็นดังกล่าว มีคะแนน 80.00 ชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานยังไม่กำหนดให้เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ข้อมูลกับผู้มาติดต่อ จึงกำหนดขั้นตอนการพัฒนา ดังนี้ 
1.ปรับปรุงมอบหมายเจ้าหน้าที่ประจำจุดให้บริการบุคคลภายนอก ได้แก่ การสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายได้อย่างชัดเจน  
2.มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
รวมถึงปรับปรุงช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ให้เข้าถึงได้ง่ายยิ่งขึ้น  

 

 

 

 

10



2.2  ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข (ตัวช้ีวัด/ประเด็นการประเมิน/ประเด็นที่ควรพัฒนา) ต่อ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต ข้อ 
028 

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ในประเด็นดังกล่าว มีคะแนน 0 ชี้ให้เห็นว่าหน่วยงาน รายงานผลการดำเนินงานไม่ครบ
ตามข้ันตอน ควรมีกำชับเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องดำเนินการรายงานผลการดำเนินงานให้ครบ
รายไตรมาส และควรแสดงรายละเอียดของปัญหาและอุปสรรคด้วย 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
                                                    ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
                                                                            ....................................................... 
 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือกำหนดวิธีนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่
การปฏิบัติ มีรายละเอียด ดังนี้ 
1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุงวิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มี
ความสะดวกรวดเร็วกว่าปีผ่านมา 

 

1.ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวก
และการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื ่อให้ผู ้มา
ติดต่อหรือรับบริการที่รวดเร็วกว่าปีที่ผ่านมาและ
ควรระบ ุขั้นตอนและระยะเวลาท ี ่ ใช ้ ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คูม่ือ 

2.ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ให้บริการโดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและ
การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู ้มาติดต่อ
หรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา
และควรระบุขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่มือ 

ตุลาคม 2567-กันยายน 
2568 

1.ตรวจสอบผลการดำเนินงานตาม
ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 

2.รายงานผู้บริหารท้องถิ่นทราบ 

ทุกภารกิจงานจัดทำ
ข้อมูลและส่งมอบให้
สำนักปลัดเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
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1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (ต่อ) 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุงวิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มี
ความสะดวกรวดเร็วกว่าปีผ่านมา 

 

3.จัดให้มีการกำชับสั ่งการโดยผู้บริหารในทุก
ระดับอย่างเคร่งครัด เพื่อให้เกิดการปฏิบัติตาม
มาตรฐานประมวลจร ิยธรรม ตลอดจนกฎ 
ระเบียบ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

4.ทบทวนการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมจิตสำนึกให้
ข้าราชการหรือบุคลากรเห็นความสำคัญและ
ประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมให้
ครอบคลุมข้าราชการและบุคลากรในทุกส่วน 
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2.การให้บริการระบบ E-Service 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการ 

1.จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนใน
ส่วนงานต่างๆ อย่างน้อย 1 คู่มือ 

2.จัดทำสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ 6 
เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ.
2568  
3.จัดทำระบบการให้บริการอย่าง
น้อย 2 ภารกิจ บนเว็บไซต์
หน่วยงานภายในเดือนตุลาคม 
2567 

4.เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ต่างๆ 

1.จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนในส่วนงานต่างๆ อย่าง
น้อย 2 คู่มือและสรุปสถิติการให้บริการในภารภารกิจ
งานรอบ 6 เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

2.กำหนดคู ่ม ือการให ้บร ิการระบบ  E-Service บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

4.มีการแต่งตั้งบุคลากรภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

1.ตรวจสอบผลการดำเนินงานตาม
ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 

2.รายงานผู้บริหารท้องถิ่นทราบ 

3.ตรวจสอบภารกิจหน่วยงานว่ามี
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมหรือไม่ 

สำนักปลัด 
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3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

โครงสร้าง 

1.เจ้าหน้าที่ผู ้ร ับผิดชอบศึกษาทำความเข้าใจองค์ประกอบด้าน
ข้อมูลโครงสร้าง การแบ่งส่วนราชการให้ครบถ้วน เช่น สำนัก กอง 
ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม ให้เข้าใจและจัดทำข้อมูลให้ถูกต้อง 

2.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอ่ืน 

 ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
ตรวจสอบข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ ว่ามีการดำเนินการหรือไม่ 

สำนักปลัด 

ข้อมูลผู้บริหาร 
จัดทำข้อมูลของผู ้บริหารท้องถิ ่น คณะผู ้บริหารท้องถิ่น รวมทั้ง
หัวหน้าส่วนราชการ ประกอบด้วย ชื่อ - นามสกุล ตำแหน่ง รูปถ่าย 
ช่องทางการติดต่อ 

ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
ตรวจสอบข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ ว่ามีการดำเนินการหรือไม่ 

สำนักปลัด 

อำนาจหน้าที่ นำข้อมูลในส่วนอธิบายถึงหน้าที่และอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
ตรวจสอบข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ ว่ามีการดำเนินการหรือไม่ 

สำนักปลัด 

ข้อมูลการติดต่อ 
1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาข้อมูลประกอบด้วย ที่อยู่หน่วยงาน 
หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล แผนที่ตั้ง จัดทำข้อมูลให้ครบถ้วน ถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน 

ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
ตรวจสอบข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ ว่ามีการดำเนินการหรือไม่ 

สำนักปลัด 

Q&A/Social 

Network 

1.จัดให้มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลายเช่น กล่องรับ
ความคิดเห็น ณ สำนักงาน หรือช่องทางการรับฟังความคิดเห็นบน
เว็บไซต์ หรือช่องทางออนไลน์อื่นๆ  
2.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึงช่องการรับฟังความ
คิดเห็นบุคคลภายนอกให้มากที่สุด 

ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
ตรวจสอบข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ ว่ามีการดำเนินการหรือไม่ 

สำนักปลัด 
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4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

1.การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

2.การยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

1.จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

2.แจ้งแนวทางปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของราชการให้
บุคลากรในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 

3.จัดทำแบบฟอร์มในการยืม - การคืนทรัพย์สินของราชการ
ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันเพื่อป้องกันความเสียหายและ
การสูญหายของทรัพย์สินของราชการ 

ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
1.ตรวจสอบการจัดทำคู่มือการยืม
ทรัพย์สินของราชการเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงานหรือช่องทางอ่ืนๆ เพ่ือให้ทราบ
ถึงหลักเกณฑ์ในการยืมทรัพย์สิน 

2.กำหนดหลักเกณฑ์ในการยืมทรัพย์สิน
ของราชการให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์
ในการนำไปใช้เพื่อให้เป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน 

3.การยืมทรัพย์สินของราชการต้องได้รับ
การอนุมัติจากผู้มีอำนาจลงนามแล้ว
เท่านั้น 

สำนักปลัด/
งานพัสดุ 
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5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

1.การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุจัดทำแผนการจัดหาพัสดุ และ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้าง 

2.จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือนให้ครบทุกเดือนและเป็น
ปัจจุบัน 

3.จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
4.จัดทำแผนการดำเนินงานประจำปี
ภายในเดือนตุลาคม 2567 

5.จัดทำข้อมูลรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีภายในเดือน
ธันวาคม 2567 

1.เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุประจำปี 
2.เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบดำเนินการประกาศต่าง
เกี ่ยวกับการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุบน
เว็บไซต์หน่วยงานหรือช่องทางอ่ืนๆ  
3.เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบจัดทำรายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีบนเว็บไซต์
หน่วยงานหรือช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
1.ตรวจสอบผลการดำเนินงานผ่าน
เว็บไซต์หน่วยงานว่ามีการดำเนินการ
ครบถ้วนหรือไม่ 
2.รายงานให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ 

 

 สำนักปลัด/
กองคลัง/งาน

พัสดุ 
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6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

1.ผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลหรือหน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 

2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
นำนโยบายหรือแผนพัฒนาบุคลากรจัดทำ
ข้อมูลสถิติให้ชัดเจน เช่น แผนอัตรากำลัง 
หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 

3.จัดทำรายงานผลการตามนโยบายหรือ
แผนพัฒนาบุคลากร 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผ ู ้บร ิหารส ูงส ุดคนปัจจ ุบ ันหร ือเผยแพร่
แผนพัฒนาบุคลากรทีม ีผลบังค ับใช ้บน
เว็บไซต์ 
2.จ ัดทำรายงานการนำนโยบาย หรื อ
แผนพัฒนาบุคลากรไปสู ่การปฏิบัต ิและ
สรุปผลอัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติ
การส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมรายไตร
มาส 

3.จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
บุคลากรประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

4.ผู ้บร ิหารกำกับติดตามการดำเนินงาน
ครบถ้วนตามขั้นตอน 

ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
1.ดำเนินการผลการดำเนินงานตาม
ขั้นตอนวิธีการดำเนินการว่าเป็นตาม
ขั้นตอนหรือไม่ 
2.ตรวจสอบการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานหรือช่องทางอ่ืนๆ 

3.ผู้บริหารกำกับ ติดตาม ว่าเป็นไปตาม
ขั้นตอนภายในระยะเวลาที่กำหนดหรือไม่ 

 สำนักปลัด
งานบริหาร

บุคคล 

 

 

 

 

 

 



7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

การนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 

1.จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจำปี 
2.การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

3.รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการ
หรือกิจกรรม/โครงการ ที่กำหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่สอดคล้อง
กับมาตรการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

1.จัดทำการประเมินความเสี่ยงประจำปีซึ่ง
จะมีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตต่อหน้าที ่ก่อนการจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต 

2.รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม/โครงการ ที่กำหนดไว้ 
3.ผู ้บริหาร กำกับ ติดตาม ตรวจสอบการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ ลูกจ้าง 

ตุลาคม 2567 

-กันยาน 2568 
1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผู้บริหาร
ท้องถิ่นและเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน
หรือช่องทางอ่ืนๆ ว่ามีการดำเนินการ
หรือไม่ 
2.ผู้บริหารมีการกำกับ ติดตามเพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา 

ตรวจสอบ
ภายใน/สำนัก

ปลัด 
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านตะโก อำเภอห้วยราช  จังหวัดบุรีรัมย์ 
1. การตอบวัด IIT ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยใช้เครื่องมือแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบุคลากรภายใน
หน่วยงาน ข้อจำกัดดังกล่าวผู้ตอบแบบวัด IIT  ในช่วงขณะตอบอาจมีความขัดแย้งในองค์กร  ความไม่พอใจที่มี
ต ่อผู ้บร ิหารท้องถิ ่น หัวหน้าส่วนราชการทำให้การตอบแบบวัดดังกล่าวอยู ่ท ี ่ความพอใจของผู ้ตอบ  

2. แบบวัด IIT บางข้อถามแบบกำกวม เช่น ข้อ I3, I5 เป็นต้น 

3. ผู้ตอบแบบวัด EIT หลายคนไม่ทราบว่าคืออะไร  การให้ลิงค์เข้าตอบแบบวัด ประชาชนมีความกลัวจะเป็น
แก็งค์มิจฉาชีพแม้กระท่ังข้อคำถามการใช้บริการระบบ Eservice  ประชาชนก็ไม่กล้าเข้าใช้บริการ 

3. ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้น  ควรให้ความสำคัญมากกว่าที่เป็นอยู่องค์กรใดที่มีผลการ
ประเมินต่ำติดต่อกันหลายปี ผู้ที่จะเข้ารับการอบรมเพ่ิมเติมควรเป็นผู้บริหารท้องถิ่น ผู้บังคับบัญชาที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งบุคคลดังกล่าวสามารถให้คุณให้โทษกับบุคลากรที่ไม่เอาใจใส่การประเมินฯ 

4. หลักเกณฑ์ท่ีสำนักงาน ปปช.ออกมาให้ดำเนินการจัดทำ พอมาถึงผู้ดูแลระดับล่างมีการปรับเปลี่ยน เพ่ิมเติม 
จากตัวชี้วัด 
 

.................................................................. 
 

 


